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Zatgcznik nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie zaméwienia pn.: , Swiadczenie ustug dostepu
szerokopasmowego Internetu dla 40 gospodarstw domowych i 11 jednostek podlegtych Urzedowi
Gminy w Cedrach Wielkich.

Zadanie realizowane jest w nastepujgcym zakresie: Dostarczenie Internetu dla gospodarstw
domowych i jednostek podlegtych (51 lokalizacji).

Gospodarstwom domowym oraz jednostkom podlegtym zostaty dostarczone komputery stacjonarne
w ramach przetargu ,Dostawa sprzetu komputerowego i oprogramowania w ramach projektu
»Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Cedry Wielkie”, w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 8 O$ Priorytetowa: Spofeczeidstwo informacyjne -
zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki. Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu — elnclusion.”
(komputery z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 8 Professional 64bit).

Wybdr technologii dostarczenia Internetu powinien zaleze¢ od warunkéw spetnienia
w najwiekszym stopniu kryteriow efektywnosciowych tj. istniejacych warunkéw technicznych
dostepu do szerokopasmowego Internetu, szybkosci instalacji i wysokosci naktadow.

Dopuszcza sie zastosowanie:

- technologii satelitarnego dostepu do szerokopasmowego Internetu w lokalizacjach gdzie jest to
ekonomicznie lub technologicznie konieczne lub uzasadnione,

- technologii przewodowej - $wiadczonej na liniach telefonicznych w lokalizacjach gdzie jest to
ekonomicznie lub technologicznie uzasadnione,

- technologii bezprzewodowej (radiowa) tam gdzie jest to technologicznie uzasadnione.
W przypadku koniecznosci montazu masztéw w celu poszerzenia obszaru zasiegu dostepu do
Internetu dostarczanego drogg radiowa do uzytkownikéw korcowych objetych projektem wszelkie
formalnosci oraz koszty z tym zwigzane (np. koszty montazu, dzierzawy lub innych uméw cywilno-
prawnych) ponosi Wykonawca.

Il. Szczegétowe warunki dotyczace przedmiotu zaméwienia:

1. Wykonawca dokona podtgczenia sygnatu internetowego do komputeréw stacjonarnych
(komputery z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 8 Professional 64bit).

2. Wykaz teleadresowy uzytkownikéw koricowych zostanie udostepniony Wykonawcy w trakcie
podpisywania umowy i bedzie stanowit jej zatacznik. Wykonawca, w trakcie realizacji przedmiotu
zamodwienia oraz w trakcie realizacji umowy bedzie zobowigzany do przestrzegania zapiséw ustawy o
ochronie danych osobowych.

3. Poprzez podfaczenie sygnatu internetowego Zamawiajgcy rozumie realizacje prac technicznych,
montazowych, konfiguracyjnych oraz instruktazowych.

4. W kwestii technicznego montazu Wykonawca bedzie kontaktowat sie z uzytkownikiem koncowym.
5. Ptatno$¢ za przedmiot zamdwienia zostanie uregulowana w nastepujgcy sposob: Zapfata
wynagrodzenia za $wiadczenie ustugi dostepu do szerokopasmowego Internetu dla gospodarstw
domowych i jednostek podlegtych Urzedowi Gminy w Cedrach Wielkich nastgpi kazdorazowo po
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zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego w terminie 30 dni od daty doreczenia prawidtowo

wystawionej faktury Zamawiajgcemu.

6. Uzytkownik koncowy i Zamawiajacy nie bedzie podpisywat zadnej dodatkowej umowy z
dostawcga sygnatu internetowego. Realizacja tego zakresu ustug bedzie okreslata umowa pomiedzy

Wykonawca a Zamawiajgcym.

7. Wykonawca bedzie realizowat serwis wynikajagcy z przedmiotu zamdwienia do konca trwania

rekojmi

i gwarancji.

lll. Internet dla 40 gospodarstw domowych:

Wymagania minimalne dotyczace dostarczania Internetu dla 40 szt. gospodarstw domowych

1

Ustuga Swiadczenia przez 12 m-cy dostepu do publicznej sieci Internet (24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu) wraz z dostawg, instalacjg oraz konfiguracjg sprzetu
wymaganego do realizacji ustugi. Dostepnos$¢ ustugi na poziomie 99%.

Ustuga dostepu do sieci publicznej Internet musi by¢ zapewniona bez jakichkolwiek
ograniczen czasu dostepu. Oferowana ustuga musi zapewniaé nielimitowany transfer
przestanych badz odebranych danych.

Dostep do Internetu musi dziataé bezobstugowo, co oznacza, ze po odtgczeniu zasilania
i ponownym jego podtaczeniu urzgdzenia muszg by¢ gotowe do pracy i umozliwiac
realizacje ustugi korzystania z Internetu.

Parametry techniczne

1 Przepustowosc dostepu do sieci Internet musi spetnia¢ parametry: - szybko$é
transmisji od komputera klienta: min. 4 Mbit/s.

Instalacja

1 Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i aktywacje ustugi.

2 W celu instalacji urzadzen przewodowych lub bezprzewodowych, Wykonawca musi
samodzielnie uzyska¢ wymagane prawem pozwolenia w tym wtasciciela budynku i
dokonac¢ wymaganych prawem zgtoszen oraz dokonaé niezbednych ustalen
technicznych w celu podtaczenia tacza, o ile bedg wymagane. Wykonawca zainstaluje w
gospodarstwach domowych odpowiednie gniazda i dotgczy kabel umozliwiajgcy
podfaczenie komputera stacjonarnego do Internetu.

Inne

1 Wykonawca jest zobowigzany dotgczy¢ do oferty Regulamin swiadczenia ustug.

2 Wykonaweca zobowigzany jest zapewnic Infolinie do zgtaszania usterek.

Serwis i gwarancja

1 Dostepnos¢ telefoniczna do linii pomocy czynnej 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe.

2 Dostawca sygnatu internetowego jest zobowigzany do usuniecia usterki w postaci braku
sygnatu internetowego bez wzgledu na jego przyczyne u uzytkownika koricowego w
terminie 1 dnia roboczego od zgtoszenia.

3 Wymiane uszkodzonych lub wadliwych czesci odpowiadajacych za facze internetowe
Wykonawca dokona na koszt wtasny. Czas realizacji 1 dzien roboczy od chwili
zgtoszenia uszkodzenia wymagajgcego naprawy.

4 Z kazdej czynnosci serwisowania konieczny jest protokdt potwierdzajgcy wykonanie
ustugi podpisany przez uzytkownika koricowego i Wykonawcy.

5 Zamawiajgcy we wtasnym zakresie bedzie dokonywat kontroli sposobu i zakresu
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serwisowania urzadzen aktywnych i oprogramowania przez Wykonawce.

Wykonawca udziela gwarancji na poprawne funkcjonowanie sygnatu na czas trwania
umowy. Wykonaweca udziela min. 36 miesiecy gwarancji na dostarczone urzadzenia.

IV. Internet dla 11 jednostek podlegtych:

Wymagania minimalne dotyczace dostarczania Internetu dla 11 jednostek podlegtych, w
ktérych wykonano sieé LAN

1

Ustuga Swiadczenia przez 12 m-cy dostepu do publicznej sieci Internet (24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu) wraz z dostawg, instalacjg oraz konfiguracjg sprzetu
wymaganego do realizacji ustugi. Dostepnos$¢ ustugi na poziomie 99%.

Ustuga dostepu do sieci publicznej Internet musi byé zapewniona bez jakichkolwiek
ograniczen czasu dostepu. Oferowana ustuga musi zapewniaé nielimitowany transfer
przestanych badz odebranych danych.

Dostep do Internetu musi dziataé bezobstugowo, co oznacza, ze po odtgczeniu zasilania
i ponownym jego podtaczeniu urzgdzenia muszg by¢ gotowe do pracy i umozliwiaé
realizacje ustugi korzystania z Internetu.

Parametry techniczne

1 Przepustowosc dostepu do sieci Internet musi spetnia¢ parametry: - szybkos$é
transmisji od komputera klienta: min. 4 Mbit/s.

Instalacja

1 Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i aktywacje ustugi.

2 W celu instalacji urzadzen przewodowych lub bezprzewodowych, Wykonawca musi
samodzielnie uzyska¢ wymagane prawem pozwolenia w tym wtasciciela budynku i
dokonac¢ wymaganych prawem zgtoszen oraz dokonaé niezbednych ustalen
technicznych w celu podtgczenia tacza, o ile bedg wymagane. Wykonawca zainstaluje w
gospodarstwach domowych odpowiednie gniazda i dotgczy kabel umozliwiajgcy
podfaczenie komputera stacjonarnego do Internetu.

Inne

1 Wykonawca jest zobowigzany dotgczy¢ do oferty Regulamin swiadczenia ustug.

2 Wykonawca zobowigzany jest zapewnic Infolinie do zgtaszania usterek.

Serwis i gwarancja

1 Dostepnos¢ telefoniczna do linii pomocy czynnej 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe.

2 Dostawca sygnatu internetowego jest zobowigzany do usuniecia usterki w postaci braku
sygnatu internetowego bez wzgledu na jego przyczyne u uzytkownika koricowego w
terminie 1 dnia roboczego od zgtoszenia.

3 Wymiane uszkodzonych lub wadliwych czesci odpowiadajacych za tacze internetowe
Wykonawca dokona na koszt wtasny. Czas realizacji 1 dzien roboczy od chwili zgtoszenia
uszkodzenia wymagajgcego naprawy.

4 Z kazdej czynnosci serwisowania konieczny jest protokét potwierdzajgcy wykonanie
ustugi podpisany przez uzytkownika koncowego i Wykonawcy.

5 Zamawiajgcy we wtasnym zakresie bedzie dokonywat kontroli sposobu i zakresu
serwisowania urzadzen aktywnych i oprogramowania przez Wykonawce.

6 Wykonawca udziela gwarancji na poprawne funkcjonowanie sygnatu na czas trwania
umowy. Wykonawca udziela min. 36 miesiecy gwarancji na dostarczone urzadzenia.
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V. Wymagania techniczne — Wykonawca jest zobowigzany do:

1. W chwili obecnej wszystkie lokalizacje wyposazone s3 w petne zestawy urzadzen
niezbednych do swiadczenia ustugi technologii bezprzewodowej za posrednictwem sieci
komorkowej. Przy zastosowaniu innych dopuszczonych technologii niezbedne jest:

a. dostarczenie i instalacja petnego zestawu urzadzen wymaganych do skonfigurowania
pofaczenia internetowego w przypadku 51 lokalizacji. Urzadzenia zostanag
udostepnione Zamawiajgcemu w ramach nieodptatnej dzierzawy na okres 5 lat

b. montazu wszystkich elementéw koniecznych do uruchomienia sygnatu
internetowego  (okablowanie, korytka, urzadzenia aktywne, montaz w
pomieszczeniach, montaz w punktach dystrybucyjnych, itd.).

2. Konfiguracji tgcza (uruchomienie sygnatu, konfiguracja potgczenia na komputerze
uzytkownika, itp.), w szczegdlnosci:

a. podtgczenia do sieci komputera stacjonarnego uzytkownika (komputery z
zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 8 Professional 64bit). Do
podfaczenia komputera stacjonarnego do sieci nalezy wykorzystac¢ klienta DHCP (nie
nalezy u uzytkownika ustawia¢ statycznych adreséw IP oraz statycznych serweréw
DNS na komputerze)

b. podania parametréw technicznych proponowanych urzadzern i dostarczanego
sprzetu. Dostep do Internetu przez uzytkownikéw koncowych bedzie odbywat sie
poprzez komputery stacjonarne (komputery z zainstalowanym systemem
operacyjnym Windows 8 Professional 64bit ) oraz moze odbywad sie poprzez inne
komputery.

VI. Lokalizacja dostarczenia sygnatu Internetowego dla:
1. dla 40 BO lokalizacji w ramach pierwotnego zakresu :

Miejsce
Dtugie Pole 23/1, 83-020 Cedry Wielkie
Dtugie Pole 115, 83-020 Cedry Wielkie
Dtugie Pole 123, 83-020 Cedry Wielkie
Trutnowy, ul. Wt. tokietka 35/2, 83-020 Cedry Wielkie
Trutnowy, ul. Wschodnia 21/5, 83-020 Cedry Wielkie
Trutnowy, Aleja Lip 25, 83-020 Cedry Wielkie
Trutnowy, ul. Wschodnia 2, 83-020 Cedry Wielkie
Trutnowy, Aleja Lip 48, 83-020 Cedry Wielkie
Trutnowy, ul. Kasztelariska 10, 83-020 Cedry Wielkie
Trutnowy, ul. Unistawa 16/1, 83-020 Cedry Wielkie
Trutnowy, ul. Unistawa 16/4, 83-020 Cedry Wielkie
Cedry Wielkie, ul. Osadnikéw Wojskowych 12C, 83-020 Cedry Wielkie
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13. | Cedry Wielkie, ul. Pionieréw Zutaw 50, 83-020 Cedry Wielkie
14. | Cedry Wielkie, ul. Pionieréw Zutaw 22, 83-020 Cedry Wielkie
15. | Cedry Wielkie, ul. M. Reja 5, 83-020 Cedry Wielkie

16. | Cedry Wielkie, ul. Osadnikéw Wojskowych 57, 83-020 Cedry Wielkie
17. | Leszkowy 8, 83-020 Cedry Wielkie

18. | Leszkowy 5, 83-020 Cedry Wielkie

19. | Cedry Mate, ul. Kolorowa 6/2, 83-020 Cedry Wielkie

20. | Cedry Mate, ul. Wislana 12/1, 83-020 Cedry Wielkie

21. | Cedry Mate, ul. Bursztynowa 5/2, 83-020 Cedry Wielkie

22. | Koszwaty, ul. Bukowa 3, 83-020 Cedry Wielkie

23. | Koszwaly, ul. Spacerowa 6/6, 83-020 Cedry Wielkie

24. | Koszwalty, ul. Spacerowa 10/3, 83-020 Cedry Wielkie

25. | Koszwaty, ul. Spacerowa 27, 83-020 Cedry Wielkie

26. | Stanistawowo 33, 83-020 Cedry Wielkie

27. | Stanistawowo 31, 83-020 Cedry Wielkie

28. | Mitocin 8/10, 83-020 Cedry Wielkie

29. | Kiezmark, ul. Wislana 41, 83-020 Cedry Wielkie

30. | Giemlice 18, 83-020 Cedry Wielkie

31. | Trzcinisko 21/1 83-011, Wislinka

32. | Leszkowy 47/1, 83 — 020 Cedry Wielkie

33. | Trzcinisko 8, 83-011 Wislinka

34. | Giemlice 2/1, 83-022 Suchy D3ab

35. | Mitocin 7/2, 83 — 020 Cedry Wielkie

36. | Koszwaty ul. Gdaniska 28, 83-011 Wislinka

37. | Cedry Wielkie ul. J. Tuwima 3, 83-020 Cedry Wielkie
38. | Trutnowy ul Kasztanowa 18, 83-020 Cedry Wielkie

39. | Cedry Wielkie ul. Sfowackiego 3, 83-020 Cedry Wielkie
40. | Koszwaty ul. Kasztanowa 11/4, 83-011 Wislinka

VII. Lokalizacja jednostek podlegtych do ktérych nalezy dostarczyé Internet, w ktérych wykonano
sie¢ LAN:

Lp. Miejsce

41. Zespot Szkét w Cedrach Wielkich - ul. Osadnikéw Wojskowych 21, 83-020 Cedry Wielkie

42, Zespot Szkét w Cedrach Matych, ul. Zutawska 58, Cedry Mate, 83-020 Cedry Wielkie

43, Szkota Podstawowa w Giemlicach, ul. Sportowa 11, 83-022 Suchy Dab

44, Szkota Podstawowa w Trutnowach, ul. Swietego Piotra i Pawta 3, 83-020 Cedry Wielkie

45, Szkota Podstawowa w Woctawach, Woctawy 13, , 83-020 Cedry Wielkie

46. Zutawski Osrodek Kultury i Sportu, ul. Osadnikéw Wojskowych 41, 83-020 Cedry Wielkie

47. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. M. Ptazynskiego 16, 83-020 Cedry Wielkie
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48. Swietlica wiejska w miejscowosci Leszkowy, Leszkowy 15, 83 — 020 Cedry Wielkie

49 Swietlica wiejska w miejscowoséci Kiezmark, Kiezmark, ul. Wiélana 60, 83 — 020 Cedry
) Wielkie

50 Swietlica wiejska w miejscowoéci Koszwaty, Koszwaty, ul. Lipowa 11, 83 — 020 Cedry
’ Wielkie

51. Przystan zeglarska w Btotniku, Btotnik 23 A, 83 — 020 Cedry Wielkie




